
РЕЗУЛЬТАТЫ ОПРОСА ОБУЧАЮЩИХСЯ  
об удовлетворенности условиями, содержанием, организацией и качеством 

образовательного процесса в целом и  
отдельных дисциплин (модулей) и практик  

 

Направление подготовки: 
15.03.04 Автоматизация  технологических процессов и производств 

 

Профиль программы бакалавриата: 
Автоматизация технологически процессов и производств в 
машиностроении и энергетике 

 

Уровень образования: 
Высшее образование - бакалавриат 

 

 

Форма обучения 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо Дневная 20 76,9 76,9 76,9 

Заочная 6 23,1 23,1 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Удовлетворены ли Вы содержанием дисциплин базовой части учебного 
плана 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 2 1 3,8 3,8 3,8 

3 1 3,8 3,8 7,7 

4 8 30,8 30,8 38,5 

5 16 61,5 61,5 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 

Удовлетворены ли Вы содержанием профильных дисциплин вариативной 
части учебного плана 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 2 1 3,8 3,8 3,8 

3 1 3,8 3,8 7,7 

4 8 30,8 30,8 38,5 

5 16 61,5 61,5 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 



 

Удовлетворены ли Вы содержанием дисциплин по выбору студента 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 2 1 3,8 3,8 3,8 

3 1 3,8 3,8 7,7 

4 8 30,8 30,8 38,5 

5 16 61,5 61,5 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

Удовлетворены ли Вы обеспеченностью, объѐмом и содержанием учебной и 

производственной практики 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 2 1 3,8 4,0 4,0 

3 2 7,7 8,0 12,0 

4 4 15,4 16,0 28,0 

5 18 69,2 72,0 100,0 

Всего 25 96,2 100,0  

Пропущенные Системные 1 3,8   

Всего 26 100,0   

 



Удовлетворены ли Вы качеством составления расписания учебных занятий 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 3 1 3,8 3,8 3,8 

4 8 30,8 30,8 34,6 

5 17 65,4 65,4 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 

Удовлетворены ли Вы организацией консультаций 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 6 23,1 23,1 23,1 

5 20 76,9 76,9 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 

 

 



Удовлетворены ли Вы организацией и проведением текущего и рубежного 
контроля освоения дисциплин 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 8 30,8 30,8 30,8 

5 18 69,2 69,2 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 

Удовлетворены ли Вы полнотой и доступностью, своевременностью и 
новизной предоставления информации  

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 3 3 11,5 11,5 11,5 

4 6 23,1 23,1 34,6 

5 17 65,4 65,4 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 

 



Удовлетворены ли Вы организацией научно-исследовательской работы студентов 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 3 1 3,8 4,5 4,5 

4 6 23,1 27,3 31,8 

5 15 57,7 68,2 100,0 

Всего 22 84,6 100,0  

Пропущенные Системные 4 15,4   

Всего 26 100,0   

 

 

Удовлетворены ли Вы качеством научно-исследовательского оборудования 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 1 1 3,8 4,3 4,3 

2 1 3,8 4,3 8,7 

3 6 23,1 26,1 34,8 

4 6 23,1 26,1 60,9 

5 9 34,6 39,1 100,0 

Всего 23 88,5 100,0  

Пропущенные Системные 3 11,5   

Всего 26 100,0   

 



Удовлетворены ли Вы материально-техническим обеспечением научно-

исследовательской деятельности 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 1 1 3,8 4,3 4,3 

2 1 3,8 4,3 8,7 

3 4 15,4 17,4 26,1 

4 6 23,1 26,1 52,2 

5 11 42,3 47,8 100,0 

Всего 23 88,5 100,0  

Пропущенные Системные 3 11,5   

Всего 26 100,0   

 

 

Удовлетворены ли Вы доброжелательностью и вежливостью сотрудников 
структурных подразделений филиала 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 3 2 7,7 7,7 7,7 

4 5 19,2 19,2 26,9 

5 19 73,1 73,1 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 



Насколько Вас устраивает график работы структурных подразделений 
филиала 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 5 19,2 19,2 19,2 

5 21 80,8 80,8 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

Оцените контроль структурных подразделений филиала над успеваемостью 
студентов 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 3 2 7,7 7,7 7,7 

4 3 11,5 11,5 19,2 

5 21 80,8 80,8 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 

 



Оцените помощь структурных подразделений филиала при решении 
конфликтных ситуаций, содействие в решении учебных вопросов 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 2 7,7 7,7 7,7 

5 24 92,3 92,3 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

Оцените оперативность информирования студентов актуальной 

информацией 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 3 11,5 11,5 11,5 

5 23 88,5 88,5 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 



 

Оцените оперативность подготовки документов 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 4 15,4 15,4 15,4 

5 22 84,6 84,6 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 

Удовлетворены ли Вы санитарным состоянием учебных аудиторий филиала 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 1 1 3,8 3,8 3,8 

4 8 30,8 30,8 34,6 

5 17 65,4 65,4 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 

 



Оцените состояние рекреаций, холлов и коридоров 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 2 1 3,8 4,0 4,0 

3 4 15,4 16,0 20,0 

4 9 34,6 36,0 56,0 

5 11 42,3 44,0 100,0 

Всего 25 96,2 100,0  

Пропущенные Системные 1 3,8   

Всего 26 100,0   

 

Оцените организацию самостоятельной работы в филиале 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 2 2 7,7 8,3 8,3 

3 3 11,5 12,5 20,8 

4 7 26,9 29,2 50,0 

5 12 46,2 50,0 100,0 

Всего 24 92,3 100,0  

Пропущенные Системные 2 7,7   

Всего 26 100,0   

 

 



Удовлетворены ли Вы качеством и технической оснащенностью учебных, 
лекционных аудиторий 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 2 2 7,7 7,7 7,7 

3 3 11,5 11,5 19,2 

4 8 30,8 30,8 50,0 

5 13 50,0 50,0 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

Удовлетворены ли Вы обеспеченностью и качеством учебного и 
лабораторного оборудования 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 2 3 11,5 11,5 11,5 

3 5 19,2 19,2 30,8 

4 6 23,1 23,1 53,8 

5 12 46,2 46,2 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 



Удовлетворены ли Вы доступностью современных информационных 
технологий 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 3 4 15,4 15,4 15,4 

4 6 23,1 23,1 38,5 

5 16 61,5 61,5 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

Оцените объективность и непредвзятость оценки знаний студентов, 
корректное отношение к студентам 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 4 15,4 15,4 15,4 

5 22 84,6 84,6 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 

 



Оцените умение понятно и доступно изложить материал 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 9 34,6 34,6 34,6 

5 17 65,4 65,4 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

Оцените обеспечение обратной связи (ответы на вопросы, консультации) 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 4 15,4 15,4 15,4 

5 22 84,6 84,6 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 

 

 

 



Оцените наглядность изложения материала, применение современной 
информации в преподаваемых дисциплинах 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 3 1 3,8 3,8 3,8 

4 6 23,1 23,1 26,9 

5 19 73,1 73,1 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

Оцените соответствие вопросов на экзаменах и зачетах изученному 
материалу 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 5 19,2 19,2 19,2 

5 21 80,8 80,8 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 

 



Удовлетворены ли Вы используемыми преподавателями видами 
образовательных технологий, методами и технологиями обучения 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 3 1 3,8 3,8 3,8 

4 4 15,4 15,4 19,2 

5 21 80,8 80,8 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

Оцените соблюдение преподавателями правил внутреннего трудового 
распорядка (опоздания, пропуски без уважительной причины) 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 4 15,4 15,4 15,4 

5 22 84,6 84,6 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 

 



Удовлетворены ли Вы качеством обслуживания в библиотеке 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 3 11,5 11,5 11,5 

5 23 88,5 88,5 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

Удовлетворены ли Вы количеством мест в читальном зале, в том числе 
оснащенных компьютерами для самостоятельной работы 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 1 1 3,8 3,8 3,8 

4 4 15,4 15,4 19,2 

5 21 80,8 80,8 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 

 

 



В какой степени Вас удовлетворяет состав  библиотечного фонда филиала 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 3 11,5 11,5 11,5 

5 23 88,5 88,5 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

Удовлетворены ли Вы доброжелательностью персонала буфета 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 3 1 3,8 3,8 3,8 

4 3 11,5 11,5 15,4 

5 22 84,6 84,6 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 

 

 



Удовлетворены ли Вы качеством приготовленных блюд 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 2 3 11,5 11,5 11,5 

3 4 15,4 15,4 26,9 

4 10 38,5 38,5 65,4 

5 9 34,6 34,6 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

Удовлетворены ли Вы наличием горячего питания 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 1 1 3,8 3,8 3,8 

2 2 7,7 7,7 11,5 

3 6 23,1 23,1 34,6 

4 8 30,8 30,8 65,4 

5 9 34,6 34,6 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 



Удовлетворены ли Вы соблюдением гигиены персоналом 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 3 1 3,8 3,8 3,8 

4 5 19,2 19,2 23,1 

5 20 76,9 76,9 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

Удовлетворены ли Вы доступностью цен 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 1 1 3,8 3,8 3,8 

2 1 3,8 3,8 7,7 

3 5 19,2 19,2 26,9 

4 9 34,6 34,6 61,5 

5 10 38,5 38,5 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 



Удовлетворены ли Вы ассортиментом  блюд 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 1 2 7,7 7,7 7,7 

2 1 3,8 3,8 11,5 

3 5 19,2 19,2 30,8 

4 10 38,5 38,5 69,2 

5 8 30,8 30,8 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

Удовлетворены ли Вы быстротой обслуживания (отсутствие больших 

очередей) 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 2 1 3,8 3,8 3,8 

3 1 3,8 3,8 7,7 

4 6 23,1 23,1 30,8 

5 18 69,2 69,2 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 



Удовлетворены ли Вы графиком работы столовой 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 2 2 7,7 8,0 8,0 

3 4 15,4 16,0 24,0 

4 8 30,8 32,0 56,0 

5 11 42,3 44,0 100,0 

Всего 25 96,2 100,0  

Пропущенные Системные 1 3,8   

Всего 26 100,0   

 

Удовлетворены ли Вы достаточностью посадочных мест, удобство 
столовой мебели 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 3 1 3,8 3,8 3,8 

4 7 26,9 26,9 30,8 

5 18 69,2 69,2 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 



Удовлетворены ли Вы наличием и доступность питьевой воды в филиале 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 3 1 3,8 3,8 3,8 

4 3 11,5 11,5 15,4 

5 22 84,6 84,6 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

Оцените качество культурно-массовой работы со студентами 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 4 15,4 15,4 15,4 

5 22 84,6 84,6 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 



Оцените уровень информационного обеспечения организации внеучебной 
деятельности филиала 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 7 26,9 26,9 26,9 

5 19 73,1 73,1 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 

Оцените деятельность студенческого Совета в филиале 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 4 15,4 15,4 15,4 

5 22 84,6 84,6 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 



Оцените организацию работы по профилактике наркотической, алкогольной 
и табачной зависимости 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 4 15,4 15,4 15,4 

5 22 84,6 84,6 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

Оцените насколько Вы удовлетворены работой куратора 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 2 7,7 7,7 7,7 

5 24 92,3 92,3 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 

 

 



Оцените уровень эффективности и справедливости системы поощрения 
студентов 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 4 15,4 15,4 15,4 

5 22 84,6 84,6 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

Оцените уровень организации условий для внеучебной деятельности и 
проведения внеучебных мероприятий 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 5 19,2 19,2 19,2 

5 21 80,8 80,8 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 

 

 



Оцените учет мнения студентов при организации и планировании 
внеучебной и воспитательной работы 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 6 23,1 23,1 23,1 

5 20 76,9 76,9 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

Удовлетворены ли Вы организацией оздоровительной и спортивной работы, 
культурно-массовой работы 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 3 11,5 11,5 11,5 

5 23 88,5 88,5 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 

 

 



Удовлетворены ли Вы открытостью, полнотой и доступностью информации 
о деятельности филиала 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 4 15,4 15,4 15,4 

5 22 84,6 84,6 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

Удовлетворены ли Вы организацией процедуры поступления в филиал 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 2 7,7 7,7 7,7 

5 24 92,3 92,3 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 

 

 



Удовлетворены ли Вы наличием и понятностью навигации внутри 
организации 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 3 11,5 11,5 11,5 

5 23 88,5 88,5 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 

Оцените организацию социальной защиты студентов 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 3 11,5 11,5 11,5 

5 23 88,5 88,5 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 

 

 



Оцените существующие в филиале зоны отдыха (ожидания) 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 3 1 3,8 3,8 3,8 

4 5 19,2 19,2 23,1 

5 20 76,9 76,9 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

Как бы Вы оценили транспортную доступность (возможность доехать до 
филиала на общественном транспорте, наличие парковки) 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 3 11,5 11,5 11,5 

5 23 88,5 88,5 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

 

 



Удовлетворены ли Вы состоянием санитарно-гигиенических помещений 
(туалет) 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 1 2 7,7 7,7 7,7 

2 1 3,8 3,8 11,5 

3 1 3,8 3,8 15,4 

4 7 26,9 26,9 42,3 

5 15 57,7 57,7 100,0 

Всего 26 100,0 100,0  

 

Оцените удовлетворенность размещения материалов по Вашей образовательной 
программе в ЭИОС 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 6 23,1 24,0 24,0 

5 19 73,1 76,0 100,0 

Всего 25 96,2 100,0  

Пропущенные Системные 1 3,8   

Всего 26 100,0   

 



Удовлетворены ли Вы информированностью о значимых событиях в жизни кафедры, 
филиала 

 Частота Проценты 

Процент 

допустимых 

Накопленный 

процент 

Допустимо 4 5 19,2 20,0 20,0 

5 20 76,9 80,0 100,0 

Всего 25 96,2 100,0  

Пропущенные Системные 1 3,8   

Всего 26 100,0   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



№ 
вопроса 

Предложения 

1 1 – учусь на 1 курсе, пока ничего не могу предложить 

6 – не имею 

2 1 – можно обновить устаревшее оборудование на современное  
3 – нужно сотрудничать с каким-нибудь предприятием, что бы 
было больше стендов для практики 

6 – не имею 

3 6 – не имею 

4 5 – в некоторых аудиториях нужно заменить компы, ещѐ бы 
обновить, окрасить стены 

6 – не имею 

5 6 – не имею 

6 6 – не имею 

7 2 – увеличить длительность работы столовой 

4 – но кулеров хотелось бы побольше  
5 – увеличить время обеда, во время сессии заочников 

6 – не имею 

8 6 – не имею 

7 – кружок настольного тенниса  
9 5 – в туалетах чисто, но советского образца, зоны отдыха 

маленькие.  
6 – не имею   

 


